ACTUACIONES EN CURSO EN EL VALEDOR DO POBO

Gran parte de las actuaciones que la valedoria mantiene en proceso de ejecucion guardan
relacion con las lineas estratégicas recogidas en el apartado de Planes Anuales y/o
plurianuales.

No obstante, la valedoria se mantiene en la actualidad inmersa en un proceso de cambio que
en los préoximos meses tenra los siguientes hitos:

19. Implantacion de la Sede Electrénica del Valedor do Pobo. Fecha prevista: primeir
semestre de 2019.

29, Actualizacién del sistema informatico para la tramitacién de expedientes. Fecha
prevista: primeir semestre de 2019.

39, Implantacién de un sistema de accesibilidad para los sitios web del Valedor do Pobo.
Fecha prevista: primeir trimestre de 2019.

49, Puesta en marcha de un sistema de comunicacion accesible para personas con
discapacidad auditiva mediante lingua de signos en el Valedor do Pobo. Fecha prevista:
primeir trimestre de 2019.

52, Elaboraciéon de nuevos estudios y/o informes monograficos. Fecha prevista: 2019:
-Discapacidad psiquica y atencidén a la salud mental en Galicia.

-Inclusién de las personas con sindrome de Down en Galicia.

Fecha de publicacién del presente documento: 18 de diciembre de 2018



